
مفھوم الإشھار
الإشھار ظاھرة حضاریة مرتبطة بالإنسان باعتباره كائنا اقتصادیا، یلزمھ البحث عن الأسالیب التي تمكنھ من تسویق منتجاتھ 

وابتیاع مستلزماتھ من البضائع والخدمات في سوق تطبعھ الوفرة والتنافس المترتب على ھذه الوفرة.

تزدھر فیھا التجارة، وتجعل التاجر أو المنتج في حاجة إلى البحث عن الوسائل والأسالیب فالإشھار إذن ولید ظروف اقتصادیة 
التي تمكنھ من بیع بضاعتھ أو خدماتھ للغیر.

إنھ عملیة بیع من شخص أو جماعة لمشتر قد یكون أیضا فردا أو جماعة، لكن مجال عملھ ینحصر في نقل الخبز وخلق المناخ 
الذي یتم الإعلان عنھ.لاستقبال وقبول المنتوج 

الخطاب الإشھاري
ھو نوعٌ من أنواع الخطابات المستخدمة في العدید من المجالات سواءً الإعلامیّة، أم التجاریّة، أم التعلیمیّة، ویساھم في توضیح 

ريّ أیضاً بأنھ نصٌ العدید من الأشیاء التي لم تكن معروفةً عند الأفراد المستھدفین من ھذا الخطاب، ویُعرف الخطاب الإشھا
مكتوبٌ، أو مجموعةٌ من الفقرات التي یحفظھا فردٌ ما من أجل أن یلقیھا على مسامع أفرادٍ آخرین، ویعزز الخطاب الإشھاري 

ي القیم المُرتبطةِ بھِ كالقیم الاجتماعیة، والأخلاقیة، ویجب أن یعتمدَ ھذا النوعُ مِن الخطابات على التقیّدِ بقواعد الإلقاء اللغو
السلیمة حتى یتمكنَ مِن تحقیقِ الأھداف المُرتبطة بالخطابِ الإشھاري بشكلٍ صحیح.

خصائص الخطاب الإشھاري
 یصنف كأسلوبٍ من الأسالیب التوضیحیّة المستخدمة في التعریف بالأشخاص، والسلع، والخدمات، وغیرھا من

الأشیاء الأخرى التي تفید الناس.
ستخدمة في الحدیث عن شيءٍ ما، عن طریق توضیح كافة التفاصیل، والمكوّنات الخاصة یعتبر وسیلةً من الوسائل الم

بھ.
.یشمل كافة الوسائل الإعلامیّة المستخدمة في الإعلانات التجاریة المرئیّة، والمسموعة
.یعتمد على استخدام الأدوات التي تعزز من نص الخطاب الإشھاري كالصور، والأصوات
ق المستخدمة في الاتصال مع الجمھور، أو الأفراد من أجل إرسال فكرةٍ، أو توضیح معلومةٍ یعد طریقةً من الطر

معیّنة.

أنواع الخطاب الإشھاري
الخطاب الإشھاري الأولي

ھو الخطاب الإشھاري الذي یستخدم في التعریف بشيءٍ جدید غیر معروف من قبل، وعادةً لا یحتوي على كافةِ المعلومات 
بالموضوع الرئیسيّ للخطاب، وذلك من أجل تحفیز الأفراد للاھتمام بمتابعتھِ لمعرفة كافة التفاصیل الأخرى، والھدف المتعلقّة 

من ھذا النوع من الخطابات زیادة استھلاك، أو استخدام الأفراد للشيء المرتبط بمضمون الخطاب.

الخطاب الإشھاري التذكیري
خدمةٍ معینة، وخصوصاً في حال معاناتھا من تدھورٍ اقتصاديٍ مرتبطٍ بقلة الطلب ھو الخطاب الذي یذكر الناس بسلعةٍ، أو

علیھا، فتسعى الشركة المنتجة إلى استخدام الخطاب التذكیري كوسیلةٍ إعلانیةٍ من أجل تذكیر الأفراد بضرورة، وأھمیة ھذه 
تي تساھم في المساعدة على زیادة الطلب مجدداً.السلعة، أو الخدمة، وقد یتضمن ھذا الخطاب مجموعةً من العروض الجدیدة ال

الخطاب الإشھاري التنافسي
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ھو الخطاب الذي تستخدمھ كافة الشركات، والمؤسسات التجاریّة، والخدمیة التي تعمل في مجالٍ واحدٍ، كالشركات التي تقدم 
خدام خطابات تحتوي على ممیزات خدمات الاتصالات، أو التي تنتج المشروبات الغازیة، فتسعى ھذه الشركات إلى است

تنافسیّة، والھدف منھا المحافظة على العملاء الحالیین، وجذب عملاءٍ جدد.

الخطاب الإشھاري المُقارن
ھو الخطاب الذي یساھم في تعزیز دور الخطاب التنافسيّ في سوق العمل، والھدف منھ وضع مقارنة بین السلع، والخدمات 

، مثل: الإعلانات التجاریّة التي تھتم بمساحیق الغسیل فتقارن الشركة مدى كفاءة وفاعلیة المسحوق التي تعمل في مجالٍ متشابھ
الخاص بھا، مع المساحیق التجاریّة الأخرى.

أھداف الخطاب الإشھاري
یھدف الخطاب الإشھاريّ إلى تحقیق مجموعة من الأھداف، وھي:

 ُستھلكین والعملاء المُناسبین لنجاح تقدیم الخدمات أو بیع السلع التي تأمین الدّعایة اللازمة من أجل الحصول على الم
تُنتجھا الشّركة، وتطرحھا في الأسواق.

 المُساھمة في تخفیض تكالیف الإعلان، من خلال صیاغة مجموعة من الأفكار المُستحدَثة التي تُساعد على استقطاب
ة والإبداعیّة في التّسویق للمُنتجات.المُستھلكین بالاعتماد على العدید من الوسائل الحدیث

 الاستعانة بآراء المُدَرَاء والخبراء في مجال التّسویق والإشھار؛ ممّا یُساھم في وضع الخطط الاستراتیجیّة المُناسبة
لتطبیق الخطاب الإشھاريّ، والمُساعدة في تحقیق ھدفھ.

فات بینھا. یُساعد ذلك في زیادة حجم الاستثمارات، دعم تطوّر المُؤسّسات والشّركات، وإنشاء مجموعة من التّحال
وتطویر الأداء الوظیفيّ لھا الذي ینعكس إیجابیّاً على نسبة طلب المُستھلكین للسّلع والخدمات.

 ّتعزیز مِصداقیّة الشّركة في ظلّ المُنافسة مع الشّركات الأخرى؛ لأن الخطابات الإشھاریّة عموماً تستمدّ الدّعم الخاص
ن خُطط العمل التي یتمُّ التّخطیط لھا مُسبقاً خلال فترة زمنیّة مُعیّنة، فعندما تُعلن الشّركة عن أفكار حقیقیّة وقابلة بھا م

للتّطبیق؛ عندھا تستطیع النّجاح في عملھا.
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